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Conseiller clientele banque/assurance junior, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Conseiller clientéle banque/assurance junior
Crédit Agricole, REIMS

* Réception physique et téléphonique des clients (accueil + RDV)
* Développement d'un portefeuille (clients + prospects)

* Vente des produits bancaires et assurances adaptés aux clients
* Réalisation de préts a la consommation et pratique de préts
immobiliers

* Mise a jour KYC

* Gestion des distributeurs, commande, réception et délivrance de
fonds

janv. 2019 / déc. 2020 Assistant RH en alternance
Maintenance Industrie, PARIS

Service Paie et Administration du Personnel

* Rédaction des contrats et gestion des déclarations d'embauche

* Planification théorique des pointages

* Gestion des arréts de travail et des Indemnités Journaliéres de
Sécurité Sociale, des mutuelles et des congés payés

* Contréle et édition des bulletins de paie

* Suivi des titres de séjour, des dossiers de maladie et prévoyance
* Réglement des cotisations, gestion des soldes tout compte

janv. 2018 / janv. 2019 Travailleur social
centre social du CCAS, VILLEMOMBLE

* Médiation, création de lien social

* Mise en place de projets d'activités éducatifs, culturels et sportifs
pour tout public

* Accueil physique et téléphonique des usagers

* Animation tout public

* Accueil de loisirs

janv. 2018 / Stagiaire
AS, Thagae (auto entrepreneur), PARIS

* Dispositif ASLL et aide a la gestion du budget
* Gestion des réseaux sociaux de l'entreprise

* Prospection et Enquéte sociale

* Accueil et Orientation des usagers

* Actions éducatives aupres de familles

* Soutien et coordination des soins

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Formation banque et assurances en interne
Crédit Agricole, REIMS

/ juin 2020 Bachelor 3 Gestionnaires des Ressources Humaines - BAC+3
Pigier Performance, PARIS

/ juin 2018 DUT carriéres sociales option assistance sociale - BAC+2
IUT Paris13, BOBIGNY
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/ juin 2015 Baccalauréat STMG - BAC
lycée Georges Clémenceau, VILLEMOMBLE

COMPETENCES
Pack Office
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol
Frangais

CENTRES D'INTERETS

Les Paralysés de France
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