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CHARGE DE CLIENTELE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / CHARGE DE CLIENTELE
Manpower

Conseil et accueil de la clientéle
caissiére (fermeture et ouverture)
Traitement d'instances

janv. 2021 / déc. 2022 KEY HOLDER / ASSISTANTE MANAGER
FOSSIL

Conseil et accueil de la clientéle
caissiére (fermeture et ouverture)
suivie et fidélisation de la clientéle

janv. 2018 / déc. 2020 BEAC - Yaoundé

Gestion des courriers et rendez-vous
transmission des informations aux usagers et prises de rendezvous

transferts des devises

janv. 2016 / déc. 2018 CHARGEE D'ACCUEIL
Société général Cameroun

Accueil renseignement et informations de la clientéle
gestion appel téléphonique , et rendez-vous avec les gestionnaires

ventes des offres et services
gestions des calendriers des conseillers clients

/ CHARGEE D'ACCEUIL
BEAC - Yaoundé

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ LICENCE EN DROIT PRIVE - BAC+3

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francais Courant

CENTRES D'INTERETS

voyage, peinture, cuisine, puzzle
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