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Chargée de clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Chargée de clientèle
CNAM

janv. 2021 / Employée de rayon
Auchan
étudiant 
* Mise en rayon tout en respectant la 
rotation des produits 
* Garantie de l'hygiène et de la propreté du 
rayon 
* Relation clients

janv. 2021 / Chef d'équipe
McDonald's en alternance
* Garante du bon fonctionnement du 
service 
* Animation et encadrement de l'équipe 
* techniques de commercialisation et de 
négociation

janv. 2019 / Hotesse
Totem Event
* Accueil, orientation et information du 
public

janv. 2019 / Equipière polyvalente
McDonald's
* Relation clients 
* Accueil 
* Polyvalente sur tous les postes

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 BTS Management Commercial Opérationnel en alternance  BAC+2

sept. 2016 / juin 2019 I Baccalauréat littéraire  BAC

COMPETENCES

Power Point, Open Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français
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CENTRES D'INTERETS

lecture, sport en salle, voyage
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