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CONSEILLER CLIENTELE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2019 /

aolt 2016 / janv. 2017

sept. 2014 / mars 2016

CONSEILLER CLIENTELE
Crédit Agricole, Toulouse

* Vente et Négociation, Montage de prét immobilier, Assurances ...
* Gestion du flux clients et des appels entrants, Accueil physique
* Conduite de projet : Pérennisation de la clientéle

COMMERCIAL
Outsource Australia, Melbourne (Australie)

* Vente de smartphone, Développement commercial, Conseils spécialisés,
Négociation,
* Organisation du travail, Gestion d'équipe de 2 a 4 personnes durant 3 mois

CONSEILLER CLIENTELE en alternance
Reebok Store, Labege

* Développement commercial, Conseils spécialisés, Négociation,
* Relation fournisseur, Gestion des approvisionnements, Choix des collections,
* Organisation Evénementiel, Mis en place de challenges,

DIPLOMES ET FORMATIONS

mars 2017 / mars 2018

sept. 2014 / mars 2016

sept. 2012 / aoiit 2014

Licence Césure Banque - Assurance en alternance - BAC+3
CFPB - Université Bordeaux 1, Bordeaux

Licence en Recherche Marketing et Commerciale en alternance - BAC+3
ISTEF Business School, Toulouse

BTS Management des Unités Commerciales - BAC+2
Lycée Toulouse Lautrec, Toulouse

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francgais

CENTRES D'INTERETS

Courant
Elémentaire

Voyages Linguistiques, Egypte, Espagne, Italie, Pays-Bas, Allemagne, Thailande, Bali, Nouvelle-Zélande
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