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Chargé de clientèle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2023 / Chargé de clientèle
Vitalliance ­ Herault
Accueil physique et téléphonique 
Mise en place Apa Pch caisse de retraite 
Visite à domicile 
Paie 
Facturation 
Faire des planning

mai 2017 / déc. 2023 Assistante de secteur
SMAD ­ Caussade (82)
Accueil téléphonique et physique ­ Gestion des plannings ­ gestion 
des portages de repas ­ Validation des heures en fin de mois 
logiciel (PERCEVAL) ­ Dossier première demande (APA, CPAM, 
caisses de retraite) 
Secrétaire au Service Maintien à domicile, CCAS 
Accueil téléphonique ­ gestion des plannings ­ facturation

janv. 2017 / mai 2017 D'ALLAUCH ­ (13)
mai 2015 ­ juin 2015

mai 2012 / août 2012 Hôtesse de Caisse
SuperU ­ Caussade (82)
Accueil physique ­ Encaissement ­ Gestion de litiges

mars 2012 / avr. 2012 Secrétaire Médicale
cabinet du Docteur GASC ­ Montauban (82)
Accueil physique et téléphonique ­ 
Mise en forme du courier ­ Encaissement ­ Prise de rendezvous

mai 2011 / déc. 2011 Hôtesse de caisse
Bricomarché ­ Caussade (82)

août 2010 / nov. 2010 Hôtesse de caisse
E. leclerc ­ Montauban (82)

/ Caisse
Caisse ­ Mise en rayon­ Accueil physique

/ Hôtesse de Caisse
Cultura, MONTAUBAN (82)
Accueil physique ­ Encaissement ­ Gestion de litiges 
Agent de Qualité à l'usine APEM, CAUSSADE (82) 
Montage et assemblage d'interrupteurs

/ Assistante de Gestion en Alternance PME PMI
46
Accueil téléphonique ­ Enregistrement de facture ­ Archivage ­ 
Saisie de courrier 
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Agent de Qualité à l'usine APEM, CAUSSADE (82) 
Montage et assemblage d'interrupteurs

/ Agent de Qualité
APEM ­ Caussade (82)
Accueil physique ­ Encaissement 

Agent de Qualité 
l'usine APEM ­ Caussade (82) 
Montage et assemblage d'interrupteurs

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2017 BTS ­ BAC+2

sept. 2008 / juin 2010 BAC en proSecrétariat ­ BAC

sept. 2006 / juin 2008 BEP en Secrétariat ­ BEP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français
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