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Conseliller clienteéle particuliers, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2000 / Conseiller clientéle particuliers
LCL, PARIS 19

Gérer un portefeuille de 1200 clients, édélisation et
développement.

Commercialiser les produits de la banque et assurance.

Traiter les demandes de crédits consommation et immobilier.
Intervenir dans la gestion quotidienne de la clientéle de I'agence.

nov. 1998 / mars 2000 Conseiller de vente
GCAM, PARIS 12

Accueil et vente a la clientéle de produits d'ameublement.
Accueil téléphonique.
Suivi des commandes auprés des fournisseurs.

oct. 1997 / sept. 1998 Guichetier
BNP, Croissy-sur-Seine
Service caisse

nov. 1996 / aoiit 1997 Vendeur conseil
La Samaritaine, PARIS 01
Vente d'articles de literie.

sept. 1993 / oct. 1996 Responsable de Magasin
St-Brieuc

Accueil et vente a la clientéle.
Agencement du magasin.

Gestion des stocks et des commandes.
Développement du chiére d'aéaires.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1990 / juin 1992 BTS Action Commerciale - BAC+2
Lycée Jacques Cartier St -Malo

sept. 1987 / juin 1990 Baccalauréat B - BAC
Lycée Jacques Cartier

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Frangais

CENTRES D'INTERETS

Photographie, Course a pied, Natation, Ski
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