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Conseiller clientèle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2020 / TRANSPORTS FOURNIE REIMS

mai 2017 / déc. 2017 conseiller clientèle
Caisse d'Epargne

janv. 2010 / déc. 2014 ATTACHEE COMMERCIALE
BPCE FINANCEMENT
Négociation dans le cadre du recouvrement amiable des meilleurs solutions pour les
clients. 
2014 à aujourd'hui : Service Octroi ­ Gestion des appels téléphoniques (Conseillers CE
et BP, 
commerçants et clients finaux) ­ Gestion des commerçants dans le cadre des
paiements en 3 et 4 
fois sans frais et de leurs clients finaux ­ Etude de crédits renouvelables

janv. 2009 / déc. 2010 CONSEILLER CLIENTELE
CREDIT AGRICOLE DU NORD EST

janv. 2007 / déc. 2008 Assistante Commerciale

DIPLOMES ET FORMATIONS

janv. 2022 / juin 2022 Attestation de capacité transport de marchandises et commissionnaire ­
RESPONSABLE D'EXPLOITATION D'UNE UNITE DE TRANSPORT DE
MARCHANDISES
PROMOTRANS ­ REIMS

sept. 2008 / juin 2009 FORMATIONS BANCAIRES INTERNES
CREDIT AGRICOLE

/ juin 2007 BTS NEGOCIATION RELATION CLIENT ­ BAC+2
LYCEE GODART ROGER ­ EPERNAY

/ Carte Assurance Vie et Carte Assurance IARD ­ Formation aux techniques
bancaires

COMPETENCES

Microsoft Office, Word, Excel, Power Point

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Français
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